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Аннотация 
Целью научной статьи является проведение анализа эффективности 

управления благоустройством территории в г. Биробиджане. В ходе 

исследования были применены аналитический метод, анализ статистических 

показателей. Результат исследования – проведен анализ эффективности 

управления благоустройством на территории муниципального образования. 
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Abstract 

The purpose of the scientific article is to analyze the effectiveness of the 

management of the territory improvement in the city of Birobidzhan. During the 

study, the analytical method, the analysis of statistical indicators. The result of the 

study is an analysis of the effectiveness of landscaping management on the 

territory of the municipality. 
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Актуальность исследования обусловлена тем, что в настоящее время 

благоустройство и озеленение территорий является важнейшим 

направлением деятельности. В этой сфере создаются условия для населения, 

обеспечивается высокий уровень жизни, что также способствует созданию 

условий для комфортной и здоровой жизни как одного человека, так и 

жителей города, района, квартала, микрорайона. 

Целью научной статьи является проведение анализа эффективности 

управления благоустройством территории в г. Биробиджане. 

Обзор исследований. Вопросы управления благоустройством 

территории рассматривались в трудах А.В. Гладова [5], И.В. Ильиных [6], 

А.Н. Кириллова [7] и других. 
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В городе Биробиджан существуют проблемы в управлении 

благоустройством города, что послужило поводом для проведения 

социологического исследования в сфере благоустройства и озеленения 

жилого двора города. 

При проведении данного исследования был использован метод 

случайной выборки с помощью анкетирования. 

В анкетном опросе приняло участие 100 респондентов, из них 32 

респондента мужского пола и 68 – женского пола.  

Респонденты по основному профессиональному занятию и 

социальному положению принявшие участие в опросе распределились 

следующим образом (табл. 1). 

 

Таблица 1 - Социальное положение опрошенных респондентов 
Виды % 

Рабочие 48 

Студенты, учащиеся 9 

Пенсионеры 28 

Безработные 15 

 

Исходя из таблицы 1, наибольший процент участников исследования 

составляют работающие - 48 %, меньше представлены пенсионеры - 28 %, 

безработные - 15 %, в опросе приняли участие только 9 % студентов и 

студентов. 

Необходимо было определить удовлетворенность управлением 

благоустройством города Биробиджана. 

Представим основные результаты опроса жителей города Биробиджана 

(рис. 1). 

 

 
Рисунок 1 - Удовлетворенность управлением  

благоустройством г. Биробиджан 

 

Большинство жителей города оценили управление благоустройством 

на 3 балла – это связано с их неполной удовлетворенностью 
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благоустройством города, треть жителей дали оценку 2 балла – это 

свидетельствует о сниженном уровне удовлетворенности содержанием 

благоустройству города Биробиджана, 4 и 5 баллы были установлены по 10% 

каждому жителю, что свидетельствует о малом проценте горожан, полностью 

удовлетворенных благоустройством города. 

10% жителей отметили, что абсолютно недовольны управлением 

благоустройством своего города, проводимой работы недостаточно. 

Необходимо было определить удовлетворенность жителей количеством 

зеленых насаждений в городе. Результаты представлены на рисунке 2. 

 

 
Рисунок 2 - Удовлетворенность жителей количеством зеленых насаждений в 

городе 

 

В соответствии с рисунком 2 мы видим, что 73 % горожан довольны 

количеством зеленых насаждений в городе, при этом 27 % опрошенных 

отметили их недостаточность и указали на необходимость работы в этом 

направлении. 

Количество парков и скверов – один из основных элементов 

благоустройства. 

Таким образом, жители города дали оценку по удовлетворенности 

количеством парков и скверов (рис. 3). 

 

 
Рисунок 3 - Удовлетворенность жителей количеством парков и скверов в 

городе Биробиджане 
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Жители положительно оценили свою удовлетворенность количеством 

парков и скверов в городе Биробиджан на уровне 61%, однако 39% 

опрошенных указали, что им не хватает зеленых насаждений и парков в 

городе. 

Следующий вопрос автор задал для оценки работы администрации 

города. Результат опроса показан на рисунке 4. 

 

 
Рисунок 4 - Оценка работы администрации города по благоустройству 

(баллы) 

 

42% населения города Биробиджана оценивают работу администрации 

на 1 балл, что свидетельствует о том, что почти половина всех опрошенных 

нами респондентов указывают на неудовлетворительную работу 

администрации города. 

При этом ни один из опрошенных не поставил 5 баллов, что еще раз 

подтверждает мнение жителей о недостаточности проводимой в городе 

Биробиджане работы по благоустройству территории. 

Необходимо было узнать какова регулярность вывоза мусора с их 

придомовых территорий (рис. 5). 

 

 
Рисунок 5 - Регулярность вывоза бытовых отходов (%) 
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Вывоз бытовых отходов с дворов жилых домов осуществляется 

достаточно регулярно. Однако 30% респондентов отметили обратное – они 

недовольны периодичностью вывоза мусора с придомовой территории. 

В области благоустройства также стоит отметить, что личное участие 

играет большую роль в жизни общества, поэтому следующим интересующим 

для нас вопросом стала оценка личного участия в работах по 

благоустройству. 

Результат представлен на рисунке 6. 

 

 
Рисунок 6 - Оценка личного участия в работе по благоустройству города 

Биробиджана 

 

Население оценивает личное участие в 3 балла, что свидетельствует о 

том, что жители, несмотря на всю свою неудовлетворенность работой 

администрации, сами не стремятся активно участвовать в процессе 

благоустройства. 

Только 24% горожан принимают активное участие в жизни города, при 

этом у большинства опрошенных нами респондентов отмечается 

пониженный уровень социальной ответственности и активности в вопросах 

благоустройства территории. 

Особую роль в благоустройстве территории играет территориальное 

общественное самоуправление, так как в их деятельность включена чистота 

прилегающих территорий. 

Поэтому автор решил выяснить, принимают ли участие в 

благоустройстве территориальные органы общественного самоуправления. 

Результаты представлены на рисунке 7. 
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Рисунок 7 - Знаете ли вы об участии ТОС вашего комплекса в мероприятиях 

по благоустройству территории? 

 

Население мало информировано об участии территориального 

общественного самоуправления в благоустройстве. 

Также автор решил выяснить, являются ли респонденты одним из 

участников территориального общественного самоуправления. Результаты 

представлены на рисунке 8. 

 

 
Рисунок 8 - Являетесь ли Вы одним из участником ТОС? 

 

Из рисунка видно, что большинство населения не является членом 

территориального общественного самоуправления. 

Немаловажным в этой сфере является сбор предложений по 

улучшению. Для устранения проблем в благоустройстве очень важны 

предложения жителей города. 

Предложения представлены на рисунке 9. 
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Рисунок 9 -  Предложения жителей города Биробиджана по благоустройству 

 

Опрос показал, что население не устраивает освещение, уборка 

территории, малое количество зон отдыха, благоустройство территорий, а 

также существует огромная проблема с содержанием дорог. 

Так как ремонт дорог является неотъемлемой частью сферы 

благоустройства. 

Данное исследование отразило все сильные и слабые стороны 

проблемы благоустройства и озеленения территории, показало отношение 

жителей города к волнующим их проблемам. 

В целом можно отметить, что реализация мероприятий по 

благоустройству и озеленению территории, использованию и охране 

городских лесов, расположенных в границах муниципального образования 

город Биробиджан, позволит: еще больше увеличить разнообразие и 

обогащение архитектурно-художественного облика микрорайонов города; 

привлечение новых идей в области архитектуры и реализация проектных 

решений по комплексному благоустройству дворовых территорий; 

обеспечить путем благоустройства и санитарной очистки территории 

скверов, скверов, кладбищ и пляжной зоны реки Биры условия для 

повышения уровня комфортности населения; создание благоприятного 

социального микроклимата для отдыха и досуга граждан всех возрастных 

групп. 

В Биробиджане отмечается достаточно высокая степень озеленения 

территории жилых массивов и наличие больших зеленых городских 

пространств. 

Город Биробиджан участвует во многих программах и конкурсах, 

проводимых на федеральном уровне. Финансирование выделяется по мере 

возможности. 

Несмотря на положительную динамику города в сфере 

благоустройства, существует ряд проблем, которые необходимо решить для 

их устранения. 
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